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.الجماعين الشروط الصحية والفنية والسلامة في السكالمنشآت حول قياس وعي أصحاب العمل والعاملين لدى هي حملة تستهدف -1

).الافرادوسكان السكن الجماعي ملاك (الفئة المستهدفة -2

.12/2022/ 8الى تاريخ 2022/ 12/ 1يوم الخميس بتاريخ من الاستبيان لمدة اسبوع اطلاق تم -3

.2521وبلغت حجم المكالمات الهاتفية التي تمت240.000وحجم العينة للرسائل البريدية240.000للرسائل النصية بلغت حجم العينة -4

:الجماعينبذة عن حملة السكن 
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عزيزي صاحب المنشأة
.  مةسكن العمالة الوافدة لدى منشأتك من مسؤوليتك، ويجب توفيره بما يلائم احتياجات كل فرد وفق الشروط الصحية والفنية والسلا

الرابط اد عبر زيارة شاركنا استبيان قياس وعي أصحاب العمل والعاملين لدى المنشآت حول الشروط الصحية والفنية والسلامة في السكن الجماعي للأفر
:  التالي 

https://hrsd.gov.sa/tasnef/ar/node/699

لعمل دائم-سكن ملائم #

:  المنشآتوعي أصحاب العمل والعاملين لدى قياس : نص رسالة الاستبيان

https://hrsd.gov.sa/tasnef/ar/node/699
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:الجماعينتائج استبيان حملة السكن 

:الاستبيانكانت قنوات النشر المستخدمة للحصول على نتائج -5
.وبريد الكبخونيsmsرسائل نصية -1
.مكالمات هاتفية-2

حجم العينة آلية النشر قنوات النشر

240.000 تم النشر من خلال التواصل المؤسسي عبر ارسال رسائل نصية على 
ألف رقم يوميا حسب توصية خدمة العملاء30دفعات بمعدل 

SMSرسائل نصية

240.000 ني تم النشر من خلال التواصل المؤسسي عبر ارسال رسائل البريد الالكبخو
ألف رقم يوميا حسب توصية خدمة العملاء30على دفعات بمعدل 

الالكبخونيرسائل البريد

2521 مكالمة2521تم النشر عن طريق خدمة العملاء  مكالمات هاتفية
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:الجماعينتائج استبيان حملة السكن 

نتائج تحليل الاستبيان للرسائل النصية والبريدية

عدد الأجوبةالخياراتالسؤال#
1
1

دى أين يقع موقع السكن الجماعي للأفراد العاملين ل
منشأتك؟

2139داخل النطاق العمراني
259خارج النطاق العمراني

239على أطراف المدن

156أخرى

الحة هل يتوفر في السكن مصادر للكهرباء والمياه ص2
للاستخدام الآدمي؟

2701نعم
27لا

28لا أعلم
37أخرى

ما مدى معرفتك بشروط المباني والتصاميم 3
والمواصفات الفنية في السكن ؟

1327قوية
1130متوسطة
274ضعيفة
62أخرى

ة في ما مدى معرفتك بشروط الصحة والسلامة والبيئ4
السكن الجماعي للأفراد؟

1625قوية
927متوسطة
190ضعيفة
51أخرى

كن هل تعلم ما هي المساحة الخاصة لكل فرد في الس5
الجماعي؟

1682نعم
382لا

680لست متأكد
49أخرى

2021نعم؟هل تعلم ما هي حقوق كل فرد في السكن الجماعي6
321لا

408لست متأكد
43أخرى

نية هل سبق واطلعت على دليل الشروط الصحية والف7
فراد؟والسلامة اللازم توافرها في الإسكان الجماعي للأ

1648نعم
685لا

400لست متأكد
60أخرى
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:الجماعينتائج استبيان حملة السكن 

نتيجة تحليل الاستبيان للمكالمات الهاتفية

304 تم الرد وتم تعبئة الاستبيان

25 يرغب بالتواصل على رقم اخر 

28 الرقم غير صحيح

630 الرقم متكرر

164 الرقم مشغول 

5 تم اغلاق المنشاة

677 لم يتم الرد

225 الوقت غير مناسب 

30 سبق وتم التواصل

19 يتم صرف لهم بدل سكن

2 على الايميلالاستبيان طلب ارسال 

141 ليس لدية سكن جماعي 

81 لا يوجد رقم تواصل

9 لا يتحدث اللغة العربية

61 بالتجاوبلا يرغب 



 لكم
ً
شكرا
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